
 

 

Технологическая схема предоставления государственной услуги  

«Организация и предоставление образования по дополнительным  

общеразвивающим программам» 
 

 

 

 

Раздел 1. «Общие сведения о государственной услуге» 

 

№ 

п/п 
Параметр Значение параметра / состояние 

1 2 3 

1.  Наименование органа, предоставля-

ющего услугу 

Государственные образовательные организации 

Самарской области, реализующие дополнитель-

ные общеразвивающие программы, подведом-

ственные министерству образования и науки Са-

марской области (далее - ОО) 

2.  Номер услуги в федеральном реестре 6300000010000003414 

3.  Полное наименование услуги Организация и предоставление образования по 

дополнительным общеразвивающим программам 

4.  Краткое наименование услуги Организация и предоставление образования по 

дополнительным общеразвивающим программам 

5.  Административный регламент 

предоставления услуги 

Приказ министерства образования и науки Са-

марской области от 01.12.2015 № 473-од 

6.  Перечень «подуслуг» 1. Прием и рассмотрение документов от заявите-

ля, принятие решения о зачислении в ОО и осу-

ществление образовательного процесса. 

2. Предоставление информации об организации 

предоставления образования по дополнительным 

общеразвивающим программам в МФЦ. 

7.  Способы оценки качества предостав-

ления услуги 

Другие способы 

Единый портал государственных и муниципаль-

ных услуг 
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Раздел 2. «Общие сведения о «подуслугах» 

 

Срок предоставления в 

зависимости от условий 

Основа-

ния отка-

за в при-

еме до-

кументов 

Основания 

отказа в 

предоставле-

нии «под-

услуги» 

Основания 

приоста-

новления 

предо-

ставления 

«подуслу-

ги» 

Срок при-

останов-

ления 

предо-

ставления 

«подуслу-

ги» 

Плата за предоставление  

«подуслуги» 

Способ 

обра-

щения 

за по-

луче-

нием 

«под-

услуги» 

Способ 

получения 

результата 

«подуслу-

ги» 

При пода-

че заявле-

ния по ме-

сту жи-

тельства 

(месту 

нахожде-

ния юр. 

лица) 

При пода-

че заявле-

ния по ме-

сту жи-

тельства 

(по месту 

обраще-

ния) 

Наличие 

платы 

(государ-

ственной 

пошлины) 

Реквизиты 

норматив-

но-

правового 

акта, яв-

ляющегося 

основани-

ем для 

взимания 

платы 

(государ-

ственной 

пошлины)  

КБК для 

взимания 

платы 

(государ-

ственной 

пошлины), 

в том чис-

ле через 

МФЦ  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1. Прием и рассмотрение документов от заявителя, принятие решения о зачислении в ОО и осуществление образовательного про-

цесса. 

1. Заявле-

ния о при-

еме в обра-

зователь-

ное учре-

ждение 

регистри-

руются об-

разова-

тельным 

учрежде-

нием в 

день по-

ступления 

с простав-

1. Заявле-

ния о при-

еме в об-

разова-

тельное 

учрежде-

ние реги-

стрируют-

ся образо-

вательным 

учрежде-

нием в 

день по-

ступления 

с простав-

1. Предо-

ставление 

заявите-

лем не-

полного 

пакета 

докумен-

тов. 

2. Несо-

ответ-

ствие до-

кументов, 

представ-

ленных 

заявите-

1. Отсутствие 

свободных 

мест в груп-

пах (объеди-

нениях) обу-

чающихся, 

занимаю-

щихся по вы-

бранной за-

явителем до-

полнитель-

ной общеоб-

разователь-

ной про-

грамме. 

Нет - Нет - - 1. Лич-

ное 

(очное) 

обра-

щение с 

заявле-

нием в  

ОО. 

2. Че-

рез 

ЕПГУ. 

 

Прием до-

кументов, 

который 

заверяется 

соответ-

ствующей 

подписью 

на заявле-

нии ра-

ботника 

образова-

тельного 

учрежде-

ния, ответ-

ственного 
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лением на 

них реги-

страцион-

ных номе-

ров. 

2. Макси-

мальный 

срок ожи-

дания в 

очереди 

при полу-

чении ре-

зультата 

предостав-

ления гос-

ударствен-

ной услуги 

зависит от 

режима 

работы об-

разова-

тельного 

учрежде-

ния, 

предостав-

ляющего 

государ-

ственную 

услугу и 

численно-

сти обу-

чающихся. 

3. Сроки 

предостав-

ления гос-

лением на 

них реги-

страцион-

ных номе-

ров. 

2. Макси-

мальный 

срок ожи-

дания в 

очереди 

при полу-

чении ре-

зультата 

предо-

ставления 

государ-

ственной 

услуги за-

висит от 

режима 

работы 

образова-

тельного 

учрежде-

ния, 

предо-

ставляю-

щего госу-

дарствен-

ную услу-

гу и чис-

ленности 

обучаю-

щихся. 

3. Сроки 

лем, 

установ-

ленным 

требова-

ниям. 

3. Выяв-

ление в 

представ-

ленных 

докумен-

тах при-

знаков 

подделки. 

2. Несоответ-

ствие статуса 

заявителя на 

получение 

муниципаль-

ной услуги 

категориям, 

установлен-

ным админи-

стративным 

регламентом. 

3. Наличие у 

заявителя 

медицинских 

или возраст-

ных проти-

вопоказаний 

к освоению 

дополни-

тельной об-

щеобразова-

тельной про-

граммы соот-

ветствующе-

го уровня и 

направленно-

сти. 

за прием 

докумен-

тов посту-

пающих 
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ударствен-

ной услуги 

соответ-

ствуют 

срокам 

освоения  

дополни-

тельных 

общеобра-

зователь-

ных про-

грамм до-

школьного 

и (или) 

общего 

образова-

ния, разра-

батывае-

мых и 

принимае-

мых  обра-

зователь-

ным учре-

ждением 

самостоя-

тельно с 

учетом 

примерных 

учебных 

планов и 

программ, 

рекомен-

дованных 

министер-

ством 

предо-

ставления 

государ-

ственной 

услуги со-

ответ-

ствуют 

срокам 

освоения  

дополни-

тельных 

общеобра-

зователь-

ных про-

грамм до-

школьного 

и (или) 

общего 

образова-

ния, раз-

рабатыва-

емых и 

принима-

емых  об-

разова-

тельным 

учрежде-

нием са-

мостоя-

тельно с 

учетом 

пример-

ных учеб-

ных пла-

нов и про-
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грамм, ре-

комендо-

ванных 

министер-

ством 

2. Предоставление информации об организации предоставления образования по дополнительным общеразвивающим программам в 

МФЦ. 

Не более 

15 минут 

Не более 

15 минут 

Нет При установ-

лении фактов 

отсутствия 

необходимых 

сведений в 

заявлении. 

Нет - Нет - - Личное 

(очное) 

обра-

щение с 

за-

явлени-

ем в 

МФЦ. 

Предо-

ставление 

информа-

ции 

 

Раздел 3. «Сведения о заявителях «подуслуги» 

 

№ 

п/

п 

Категории лиц, 

имеющие право на 

получение «под-

услуги» 

Документ, под-

тверждающий 

правомочие за-

явителя соот-

ветствующей 

категории на 

получение 

«подуслуги» 

Установленные 

требования к до-

кументу, подтвер-

ждающему  право-

мочие заявителя 

соответствующей 

категории на полу-

чение «подуслуги» 

Наличие 

возможности 

подачи заяв-

ления на 

предоставле-

ние «под-

услуги» 

представите-

лями заяви-

теля 

Исчерпывающий 

перечень лиц, име-

ющих право на по-

дачу заявления от 

имени заявителя 

Наименование 

документа, под-

тверждающего 

право подачи 

заявления от 

имени заявителя 

Установленные 

требования к до-

кументу, под-

тверждающему 

право подачи 

заявления от 

имени заявителя 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Прием и рассмотрение документов от заявителя, принятие решения о зачислении в ОО и осуществление образовательного про-

цесса. 

1. 1. Законный пред-

ставитель несовер-

шеннолетнего по-

лучателя государ-

Документ, удо-

стоверяющий 

личность заяви-

теля 

1. Паспорт граж-

данина Российской 

Федерации или до-

кумент, его заме-

Да Лицо, действующее 

от имени законного 

представителя 

несовершеннолет-

Доверенность, 

оформленная в 

соответствии с 

требованиями 

В соответствии с 

требованиями 

статьи 185 

Гражданского 
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ственной услуги 

(один из родителей, 

опекунов, попечи-

телей). 

2. Физическое лицо 

в возрасте от 14 до 

18 лет. 

няющий – для 

граждан Россий-

ской Федерации; 

2. Паспорт ино-

странного гражда-

нина либо иной 

документ, уста-

новленный феде-

ральным законом 

или признаваемый 

в соответствии с 

международным 

договором Россий-

ской Федерации в 

качестве докумен-

та, удостоверяю-

щего личность 

иностранного 

гражданина в Рос-

сийской Федера-

ции, - для ино-

странных граждан; 

3. Документ, под-

тверждающий род-

ство заявителя 

(или законность 

представления 

прав ребенка) - для 

родителей (закон-

ные представите-

ли) детей, являю-

щихся иностран-

ными гражданами 

или лицами без 

гражданства; 

него получателя 

государственной 

услуги или от по-

лучателя государ-

ственной услуги в 

возрасте от 14 до 18 

лет. 

законодатель-

ства Российской 

Федерации. 

кодекса Россий-

ской Федерации 

(часть первая) от 

30.11.1994 № 51-

ФЗ 
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4. Документ, вы-

данный иностран-

ным государством 

и признаваемый в 

соответствии с 

международным 

договором Россий-

ской Федерации в 

качестве докумен-

та, удостоверяю-

щего личность ли-

ца без граждан-

ства, разрешение 

на временное про-

живание, вид на 

жительство, а так-

же иные докумен-

ты, предусмотрен-

ные федеральным 

законом или при-

знаваемые в соот-

ветствии с между-

народным догово-

ром Российской 

Федерации в каче-

стве документа, 

удостоверяющего 

личность лица без 

гражданства в Рос-

сийской Федера-

ции, - для лиц без 

гражданства. 

2. Предоставление информации об организации предоставления образования по дополнительным общеразвивающим программам в 

МФЦ. 

1. 1. Законный пред- Документ, удо- 1. Паспорт граж- Да Лицо, действующее Доверенность, В соответствии с 
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ставитель несовер-

шеннолетнего по-

лучателя государ-

ственной услуги 

(один из родителей, 

опекунов, попечи-

телей). 

2. Физическое лицо 

в возрасте от 14 до 

18 лет. 

стоверяющий 

личность заяви-

теля 

данина Российской 

Федерации или до-

кумент, его заме-

няющий – для 

граждан Россий-

ской Федерации; 

2. Паспорт ино-

странного гражда-

нина либо иной 

документ, уста-

новленный феде-

ральным законом 

или признаваемый 

в соответствии с 

международным 

договором Россий-

ской Федерации в 

качестве докумен-

та, удостоверяю-

щего личность 

иностранного 

гражданина в Рос-

сийской Федера-

ции, - для ино-

странных граждан; 

3. Документ, под-

тверждающий род-

ство заявителя 

(или законность 

представления 

прав ребенка) - для 

родителей (закон-

ные представите-

ли) детей, являю-

щихся иностран-

от имени законного 

представителя 

несовершеннолет-

него получателя 

государственной 

услуги или от по-

лучателя государ-

ственной услуги в 

возрасте от 14 до 18 

лет. 

оформленная в 

соответствии с 

требованиями 

законодатель-

ства Российской 

Федерации. 

требованиями 

статьи 185 

Гражданского 

кодекса Россий-

ской Федерации 

(часть первая) от 

30.11.1994 № 51-

ФЗ 
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ными гражданами 

или лицами без 

гражданства; 

4. Документ, вы-

данный иностран-

ным государством 

и признаваемый в 

соответствии с 

международным 

договором Россий-

ской Федерации в 

качестве докумен-

та, удостоверяю-

щего личность ли-

ца без граждан-

ства, разрешение 

на временное про-

живание, вид на 

жительство, а так-

же иные докумен-

ты, предусмотрен-

ные федеральным 

законом или при-

знаваемые в соот-

ветствии с между-

народным догово-

ром Российской 

Федерации в каче-

стве документа, 

удостоверяющего 

личность лица без 

гражданства в Рос-

сийской Федера-

ции, - для лиц без 

гражданства. 
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Раздел 4. «Документы, предоставляемые заявителем для получения «подуслуги» 

 

№ 

п/п 

Категория 

документа 

Наименования документов, 

которые предоставляет 

заявитель для получения 

«подуслуги» 

Количество 

необходимых 

экземпляров 

документа с 

указанием 

подлинник/ко

пия 

Условие 

предоставления 

документа 

Установленные 

требования к 

документу 

Форма (шаблон) 

документа 

Образец 

документа/запол

нения документа 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Прием и рассмотрение документов от заявителя, принятие решения о зачислении в ОО и осуществление образовательного процесса. 

1. Заявление Заявление о приеме в ОО 1 (подлинник) 

(установление 

основания для 

начала 

выполнения 

администрати

вных 

процедур) 

Нет В соответствии с 

административным 

регламентом 

- - 

2. Документ, 

удостоверяющий 

личность  

1. Паспорт гражданина 

Российской Федерации или 

документ, его заменяющий; 

2. Паспорт иностранного 

гражданина либо иной 

документ, установленный 

федеральным законом или 

признаваемый в соответствии 

с международным договором 

Российской Федерации в 

качестве документа, 

удостоверяющего личность 

иностранного гражданина в 

Российской Федерации;  

3. Документ, выданный 

1 (подлинник) 

1 (копия)  
(установление 

личности 

заявителя, 

сверка копии с 

оригиналом и 

возврат 

заявителю 

подлинника) 

1. При обращении за 

услугой гражданина 

Российской 

Федерации; 

2. При обращении 
иностранных 

граждан; 

3. Для лиц без 

гражданства  

В соответствии с 

требованиями 

законодательства 

- - 
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иностранным государством и 

признаваемый в соответствии 

с международным договором 

Российской Федерации в 

качестве документа, 

удостоверяющего личность 

лица без гражданства, 

разрешение на временное 

проживание, вид на 

жительство, а также иные 

документы, предусмотренные 

федеральным законом или 

признаваемые в соответствии 

с международным договором 

Российской Федерации в 

качестве документа, 

удостоверяющего личность 

лица без гражданства в 

Российской Федерации. 

3. Документ, 

удостоверяющий 

право на 

получение услуги 

Свидетельство о рождении  1 (подлинник) 

1 (копия) 

(установление 

права 

заявителя 

представлять 

интересы 

получателя 

услуги не 

достигшего 

14-летнего 

возраста, 

сверка копии с 

оригиналом и 

возврат 

оригинала 

Для детей, не 

достигших 14-

летнего возраста. 

Может быть 

предоставлено 

заявителем по 

собственной 

инициативе 

В соответствии с 

требованиями 

законодательства 

- - 
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заявителю)  

4. Документ, 

удостоверяющий 

право на 

получение услуги 

в спортивных, 

спортивно-

технических, 

туристских, 

хореографических 

объединениях 

дополнительного 

образования 

Медицинская справка для 

посещения образовательных 

и иных организаций, 

осуществляющих отдельные 

виды  деятельности, учебы  

1 (подлинник) 

(установление 

права 

заявителя на 

получение 

услуги в 

спортивных, 

спортивно-

технических, 

туристских, 

хореографичес

ких 

объединениях 

дополнительн

ого 

образования) 

При приеме детей в 

спортивные, 

спортивно-

технические, 

туристские, 

хореографические 

объединения 

дополнительного 

образования 

В соответствии с 

требованиями 

законодательства 

- - 

5. Документ, 

удостоверяющий 

право 

представления 

несовершеннолетн

его получателя 

услуги – при 

приеме 

обучающихся, 

являющихся 

иностранными 

гражданами или 

лицами без 

гражданства. 

Документ, подтверждающий 

родство заявителя или 

законность представления 

прав несовершеннолетнего 

получателя услуги  

1 (заверенная 

копия)  
(установление 

права 

заявителя 

представлять 

интересы 

несовершенно

летнего 

получателя 

услуги) 

При приеме 

обучающихся, 

являющихся 

иностранными 

гражданами или 

лицами без 

гражданства 

В соответствии с 

требованиями 

законодательства 

- - 

2. Предоставление информации об организации предоставления образования по дополнительным общеразвивающим программам в МФЦ. 

1. Заявление  Заявление о предоставлении 

информации об организации 

предоставления образования 

1 (подлинник) 

(установление 

основания для 

Нет В соответствии с 

административным 

регламентом 

Приложение № 1 - 
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по дополнительным 

общеразвивающим 

программам 

начала 

выполнения 

администрати

вных 

процедур) 

 

Раздел 5. «Документы и сведения, получаемые посредством межведомственного информационного взаимодействия» 

 

Реквизиты 

актуальной 

технологическ

ой карты 

межведомстве

нного 

взаимодействи

я 

Наименование 

запрашиваемого 

документа (сведения) 

Перечень и 

состав сведений, 

запрашиваемых в 

рамках 

межведомственн

ого 

информационног

о взаимодействия 

Наименовани

е 

органа 

(организации

), 

направляющ

его (ей) 

межведомств

енный запрос 

Наименование 

органа 

(организации), 

в адрес 

которого(ой) 

направляется 

межведомстве

нный запрос 

SID 

электронно

го 

сервиса/ 

наименован

ие вида 

сведений 

Срок 

осуществлени

я 

межведомстве

нного 

информацион

ного 

взаимодействи

я 

Формы 

(шаблоны) 

межведомственн

ого запроса и 

ответа на 

межведомственн

ый запрос 

Образцы 

заполнения форм 

межведомственн

ого запроса и 

ответа на 

межведомственн

ый запрос 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

- - - - - - - - - 

 

Раздел 6. Результат «подуслуги» 

 

№ 

п/п 

Документ/ 

документы, 

являющийся 

(иеся) 

результатом 

«подуслуги» 

Требования к документу/ 

документам, 

являющемуся (ихся) 

результатом «подуслуги» 

Характерис

тика 

результата 

«подуслуги

» 

(положител

ьный / 

отрицатель

ный) 

Форма 

документа/ 

документов, 

являющегос

я (ихся) 

результатом 

«подуслуги

» 

Образец 

документа/ 

документов, 

являющегося 

(ихся) 

результатом 

«подуслуги» 

Способы получения 

результата «подуслуги» 

Срок хранения 

невостребованных заявителем 

результатов «подуслуги» 

в органе в МФЦ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. Прием и рассмотрение документов от заявителя, принятие решения о зачислении в ОО и осуществление образовательного процесса. 

1. Регистрация 

заявления в 

В соответствии с адми-

нистративным регламен-

положитель

ный 

- - 1. Личное (очное) 

обращение с заявлением о 

- - 
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журнале приема 

заявлений 

том ОО. 

2. Через ЕПГУ. 

2. Приказ о 

зачислении 

ребенка в ОО 

В соответствии с ин-

струкцией по делопроиз-

водству 

положитель

ный 

- - Ознакомление в 

установленном порядке. 

- - 

2. Предоставление информации об организации предоставления образования по дополнительным общеразвивающим программам в 

МФЦ. 

1. Запрашиваемая 

информация 

- положитель

ный 

Приложени

е № 2 

- Личное (очное) обраще-

нии с заявлением в МФЦ. 

- - 

 

Раздел 7. «Технологические процессы предоставления «подуслуги» 

 

№ 

п/п 

Наименование процедуры 

процесса 

Особенности исполнения 

процедуры процесса 

Сроки исполнения 

процедуры 

(процесса) 

Исполнитель 

процедуры процесса 

Ресурсы, 

необходимые для 

выполнения 

процедуры 

процесса 

Формы 

документов, 

необходимые для 

выполнения 

процедуры 

процесса 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Прием и рассмотрение документов от заявителя, принятие решения о зачислении в ОО и осуществление образовательного процесса. 

1. Предоставление заявителем 

заявления и документов о 

приеме ОО  

Специалист выполняет 

следующие функции: 

- проверяет документ, 

удостоверяющий личность 

заявителя; 

- принимает документы, 

проверяет правильность 

написания заявления и 

соответствие сведений, 

указанных в заявлении (при 

наличии), представленным 

документам; 

- проверяет наличие всех 

необходимых документов, 

предоставленных 

В течение 3-х 

рабочих дней 

Специалист ОО, от-

ветственный за при-

ём документов 

Нет - 
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заявителем. 

2. Ознакомление заявителя с 

уставом образовательного 

учреждения, лицензией на 

осуществление 

образовательной 

деятельности и другими 

документами, 

регламентирующими прием в 

учреждение и организацию 

образовательного процесса 

С целью ознакомления 

заявителя с уставом 

образовательного 

учреждения, лицензией на 

осуществление 

образовательной 

деятельности, правилами 

приема и другими 

документами, 

регламентирующими прием 

в учреждение и организацию 

образовательного процесса, 

образовательное учреждение 

обязано разместить 

указанные документы на 

своем официальном сайте и 

информационном стенде. 

Факт ознакомления с 

документами фиксируется в 

журнале регистрации 

заявлений соответствующей 

подписью заявителя. 

1 рабочий день Специалист ОО, 

ответственный за 

ознакомление 

 

Документационно

е обеспечение: 

1. Копии устава, 

лицензии на 

осуществление 

образовательной 

деятельности 

правил приема и 

др. документы, 

регламентирующи

е прием в 

учреждение и 

организацию 

образовательного 

процесса. 

2. Журнал 

регистрации 

заявлений. 

Технологическое 

обеспечение: 

1. 

Информационный 

стенд. 

2. Официальный 

сайт в сети 

Интернет. 

- 

3. Принятие решения о 

зачислении в ОО 

Утверждение приказа о 

зачислении в 

образовательное 

учреждение. 

Образовательное 

учреждение оформляет на 

зачисленного получателя 

государственной услуги 

Не позднее 7 рабочих 

дней после 

предоставления 

заявителем полного 

пакета документов 

Руководитель ОО Документационно

е обеспечение: 

1. Приказ о 

зачислении в 

образовательное 

учреждение. 

2. Личное дело 

получателя 

- 
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личное дело обучающегося 

или осуществляет ведение 

личного дела, оформленного 

ранее другим 

образовательным 

учреждением и 

предоставленного 

заявителем. 

услуги, 

оформленное в 

установленном 

порядке. 

4. Организация 

образовательного процесса 

Получатели 

государственной услуги 

осваивают дополнительные  

общеобразовательные 

программы дошкольного и 

(или) общего образования, 

разрабатываемые, 

принимаемые и реализуемые 

конкретным 

образовательным 

учреждением с учетом  

примерных учебных планов 

и программ, 

рекомендованных 

министерством, в том числе 

авторские программы, 

утверждаемые 

педагогическим 

(методическим) советом 

учреждения. 

Сроки 

предоставления 

государственной 

услуги 

соответствуют 

срокам освоения  

дополнительных 

общеобразовательны

х программ 

дошкольного и (или) 

общего образования, 

разрабатываемых и 

принимаемых  

образовательным 

учреждением 

самостоятельно с 

учетом примерных 

учебных планов и 

программ, 

рекомендованных 

министерством. 

Руководитель ОО В соответствии с 

Порядком 

организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности по 

дополнительным 

общеобразователь

ным программам, 

утвержденным 

приказом 

Министерства 

образования и 

науки Российской 

Федерации от 29 

августа 2013 г. № 

1008 

- 

2. Предоставление информации об организации предоставления образования по дополнительным общеразвивающим программам в 

МФЦ. 

1. Предоставление информации 

об организации 

предоставления образования 

по дополнительным 

Специалист МФЦ, 

ответственный за приём 

документа, принимает 

заявление, удостоверяясь, 

Не более 15 минут Специалист МФЦ, 

ответственный за 

приём документов 

Документационно

е обеспечение: 

заявление. 

 Технологическое 

- 
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общеразвивающим 

программам 

что: 

- тексты документов 

написаны разборчиво; 

- фамилия, имя и отчество 

получателя муниципальной 

услуги, номер телефона для 

контакта написаны 

полностью; 

- заявление не имеет 

серьёзных повреждений, 

наличие которых не 

позволяет однозначно 

истолковать их содержание. 

обеспечение: 

стандартное 

автоматизированн

ое рабочее место 

специалиста 

МФЦ. 

 

Раздел 8. «Особенности предоставления «подуслуги» в электронной форме» 

 

Способ 

получения 

заявителем 

информации о 

сроках и 

порядке 

предоставления 

«подуслуги» 

Способ записи на 

прием в орган, 

МФЦ для подачи 

запроса о 

предоставлении 

«подуслуги» 

Способ 

формирования 

запроса о 

предоставлении 

«подуслуги» 

Способ приема и 

регистрации органом, 

предоставляющим услугу, 

запроса о предоставлении 

«подуслуги» и иных 

документов, необходимых 

для предоставления 

«подуслуги» 

Способ оплаты 

государственной 

пошлины за 

предоставление 

«подуслуги» и 

уплаты иных 

платежей, взимаемых 

в соответствии с 

законодательством 

Российской 

Федерации 

Способ получения 

сведений о ходе 

выполнения 

запроса о 

предоставлении 

«подуслуги» 

Способ подачи жалобы 

на нарушение порядка 

предоставления 

«подуслуги» и 

досудебного 

(внесудебного) 

обжалования решений и 

действий (бездействия) 

органа в процессе 

получения «подуслуги» 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Прием и рассмотрение документов от заявителя, принятие решения о зачислении в ОО и осуществление образовательного процесса. 

Получение 

заявителем 

информации о 

сроках и 

порядке 

предоставления 

Сведения о 

местах 

нахождения, 

графике работы, 

справочных 

телефонах 

В части подачи 

заявления на 

получение 

услуги через 

ЕПГУ. 

 

При направлении в 

электронной форме 

документов, подписанных 

квалифицированной 

электронной подписью в 

соответствии с 

Нет Действия 

заявителя по 

получению 

сведений о ходе 

выполнения 

запроса о 

Жалоба может быть 

подана заявителем с 

использованием системы 

досудебного 

обжалования (ЕПГУ), 

do.gosuslugi.ru. 
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«подуслуги» 

осуществляется 

с 

использованием 

федеральной 

государственно

й 

информационно

й системы 

«Единый 

портал 

государственны

х и 

муниципальных 

услуг 

(функций)»  

уполномоченных 

органов и ОО, 

осуществляющих 

предоставление 

государственной 

услуги, адресах 

официальных 

сайтов 

уполномоченных 

органов в сети 

Интернет, 

электронной 

почты 

уполномоченных 

органов 

находятся в 

помещениях 

уполномоченных 

органов и ОО на 

информационны

х стендах. 

Сведения об 

адресах 

официальных 

сайтов в сети 

Интернет, 

электронной 

почты ОО 

находятся в 

помещениях 

уполномоченных 

органов и ОО на 

информационны

х стендах. 

Информация о 

требованиями федерального 

законодательства, 

получение оригиналов 

таких документов не 

осуществляется. 

предоставлении 

государственной 

услуги в 

электронном виде 

определяются 

согласно 

требованиям к 

предоставлению в 

электронной 

форме 

государственных и 

муниципальных 

услуг, 

утвержденным 

постановлением 

Правительства 

Российской 

Федерации от 

26.03.2016 № 236. 

1. Почта. 

2. Телефонный 

звонок. 

3. Электронная 

почта. 

 



19 

 

местонахождени

и, справочных 

телефонах и 

графиках работы 

МФЦ и его 

филиалов 

(подразделений, 

представительств

) содержится на 

официальном 

сайте МФЦ по 

адресу: 

http://www.mfc63

.ru. 

2. Предоставление информации об организации предоставления образования по дополнительным общеразвивающим программам в МФЦ. 

В электронном 

виде в 

информационно

-

телекоммуника

ционной сети 

«Интернет». 

Информация о 

местонахождени

и, справочных 

телефонах и 

графиках работы 

МФЦ и его 

филиалов 

(подразделений, 

представительств

) содержится на 

официальном 

сайте МФЦ по 

адресу: 

http://www.mfc63

.ru. 

Нет Требуется предоставление 

заявителем документов на 

бумажном носителе 

непосредственно при 

получении результата 

«подуслуги» 

Нет Лично - 
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Приложение № 1 

 

Заявление на получение информации об организации предоставления об-

разования по дополнительным общеразвивающим программам 

 

 

Куда:__________________________ 
                                                                                                           наименование МФЦ     

__________________________ 

__________________________ 

__________________________ 

                      От:__________________________ 
      Ф.И.О. заявителя 

__________________________ 

                                               Телефон контакта: _________________________ 

      

 

Прошу предоставить информацию: 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
(перечень запрашиваемых сведений) 

     

Форма предоставления информации:_____________________________________ 
                                                                                                                                            Устно/письменно 

 

Дата ________________  

 

Подпись родителя: ______________________/_________________________ 
                                                                                            Ф.И.О. заявителя 
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Приложение № 2 

 

Информация об организации предоставления образования по дополни-

тельным общеразвивающим программам 

                                                 __________________________ 
                                                 (Ф.И.О. получателя услуги) 

 

        Настоящим уведомляю, что на основании Вашего заявления о предостав-

лении информации об организации предоставления образования по дополни-

тельным общеразвивающим программам от (дата принятия заявления) принято 

решение о направлении следующих сведе-

ний:_______________________________________________________ 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

                              

 

______________________ 

    (подпись руководителя) 
 


