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Цель: 

Освоение навыков само- и взаимопомощи в процессе разрешения конфликтных ситуаций, снижение 

количества конфликтных ситуаций через внедрение модели реализации восстановительных 

технологий в систему профилактики правонарушений несовершеннолетних, создание условий 

успешной социализации несовершеннолетних. 

Задачи: 

1. Распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, переговоры и другие способы). 
 

2. Обучение учащихся и других участников образовательного процесса цивилизованным методам 

урегулирования конфликтов и осознания ответственности. 
 
3. Организация просветительных мероприятий и информирование участников образовательного 

процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной медиации. 
 

4. Подготовка и проведение мероприятий по созданию и расширению 

информационного пространства о восстановительных технологиях.



 

№ Вид деятельности Сроки 

исполнения 

Ответственные 

1. Утверждение состава ШСМ на 2022 – 2023 

учебный год. Планирование работы на 

учебный год. 

Сентябрь Директор школы 

Куратор ШСМ 

  

 2. Заседание членов школьной службы 

медиации (примирения). 

Знакомство с планом работы на 

новый учебный год. 
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ЗЗЗЗЗнакомство с планом 

З 

 

Сентябрь Куратор ШСМ,  

члены школьной 

службы медиации  

 

3. Проведение рабочих заседаний состава 

Школьной службы медиации. 

Раз в месяц Куратор ШСМ  

4. Беседа с педагогами «Основные типы 

конфликтов» 

Сентябрь Куратор ШСМ 

5. Информирование участников 

образовательного процесса (учителей, 

родителей, учащихся) о работе ШСМ 

«Медиация в школе. Что это?» 

Сентябрь-

октябрь 

Медиаторы и куратор 

ШСМ Попова О.А. 

6. Проведение примирительных встреч 

конфликтующих сторон. Ведение 

журнала обращений. 

По мере 

поступления 

обращений 

Медиаторы ШСМ 

7. Участие в семинарах, совещаниях, 

направленных на повышение квалификации в 

сфере деятельности Школьной службы 

медиации. 

С сентября 

по май 

Медиаторы ШСМ 

8. Анализ и сбор информации о 

конфликтной ситуации. 

По мере 

поступления 

обращений 

Медиаторы ШСМ 

9. Подготовка и проведение активом ШСМ 

цикла занятий для учащихся начальной 

школы: «Как научиться дружить», «В 

поисках друга», «Первый раз в первый 

класс», «Класс без конфликтов». 

Один раз в 

четверть 

Медиаторы ШСМ 

Куратор ШСМ 

10. Для обучающихся 5 – 6 классов 

тренинговые занятия на темы: беседа          

«Понятие конфликты», «Конфликтные 

ситуации и способы их преодоления», 

«Мой выбор», «Сила воли», 

«Конструктивное решение конфликтов». 

Один раз в 

четверть 

Медиаторы ШСМ 

Куратор ШСМ 

11. Для обучающих 8 – 9 классов 

тренинговые занятия на темы: 

«Возможные конфликты – как их 

избежать?», «Конструктивное решение 

конфликтов», «Урок толерантности», 

«Как слово наше отзовётся».  

Один раз в 

четверть 

Медиаторы ШСМ 

Куратор ШСМ 



12. Выступление куратора ШСМ на 

родительском собрании «Что такое 

медиация и как её использовать в учебно-

воспитательном процессе в школе». 

1 полугодие Куратор ШСМ 

13. Создание буклета о деятельности 

школьной службы медиации 

(примирения) 

Февраль Медиаторы и куратор 

ШСМ  

14. Взаимодействие с социальными 

службами и иными учреждениями и 

организациями. 

По мере 

поступления 

обращений 

Медиаторы и куратор 

ШСМ Попова О.А. 

15. Обсуждение с администрацией и педагогами 

результатов работы службы, путей её 

улучшения и влияния ШСП на школу. 

Апрель Медиаторы ШСМ, 

педагоги 

16. Анализ работы службы примирения за 

год. 

Май Куратор ШСМ  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


		2023-09-01T16:03:34+0400
	Федюнина Надежда Викторовна




